MANUAL DE EQUIPOS
MBB ANDROID

MAY A

I\




MENU DE MARCAS
JA\ MAYA

Motorola




. HUAWEI

JAMAYA

Habilitar VoLTE

APN Manual Habilitar Roaming

15




16

APN MANUAL

w
2
<
-
T
m
m
>

IIMVINH

MAYA

I\



JAMAYA

= 3 ?O@

O :

Configuracion de Android Hace 51 min
Las actualizaciones de las apps estan |...
Conéctate a una red Wi-Fi para continuar
CONECTATE A WI-FI

Gestionar notificaciones

1) Deslizar |la barra de
notificaciones e ingresar en
“Configuracion”.

3:07 p.m.
Martes, 26 de enero Z @

ALTAN G Sl €2

MBB HUAWEI

APN MANUAL

Ajustes

Q Buscar

Iniciar sesidn en el ID de

N L
Huawei

=307

Se puede acceder a Cloud, AppGallery, °

etc.

Wi-Fi No

Bluetooth No

ALTAN I3 Ll € =03:07

& Redes moéviles

Redes moviles

00 0000

20

Mas conexiones

Pantalla principal y fondo de
pantalla

Pantalla y brillo

Sonidos y vibracién

Notificaciones

< O O

2) Dar clic sobre la seccion
“Redes moviles”.

N

v

Modo avién

Datos moviles >
Gestion de SIM >
Zona Wi-Fi personal >
Uso de datos >

iBuscando otros ajustes?

Ajustes de llamadas

3) Acceder a “Datos
moviles”.

ALTAN G Ll €2 =03:07

& Datos méviles

GENERAL

Datos méviles

Es posible que se generen gastos por (:)
uso de datos

SIM 1

Roaming de datos

Habilitar datos moviles en roaming
internacional

8

4G

Llamadas VolLTE
Usar datos 4G para hacer llamadas HD

.18 8

Nombres de punto de acceso (APN)

Modo de red preferido

Modo de red preferido: LTE/WCDMA/GSM
automatico

v

Operador

Seleccionar un operador de red

SiM 2

Roaming de datos

Habilitar datos moviles en roaming
internacional

d O O

4) Seleccionar la opcidn de
“Nombres de punto de

acceso (APN)". 17



MBB HUAWEI

APN MANUAL

MR

ALTAN @33 il € =308 ALTANCED .l £ =308
< APN 1 @ X APN nuevo Vv X APN nuevo Vv X APN nuevo N4
GENERAL APN nuevo 2 | Nombre 1 <Sinestablecer> : Nombre <Sin establecer> Nombre ALTAN
o) Internet  Valores predeterminados ; APN 2 <Sin establecer> APN <Sin establecer> APN <Sin establecer>
internet.a.....
Proxy <Sin establecer> Proxy <Sin establecer> Proxy <Sin establecer>
Puerto <Sin establecer= Puerto <Sin establecer> Puerto <Sin establecer>
Nombre de usuario <Sin establecer> Neibre APN
1 1
Contrasefa <Sin establecer=
ALTAN internet.a I,ta: |
Servidor <Sin establecer= .
CANCELAR 2 CANCELAR 2
MMSC <Sin establecer> IVIIvIOL, SN CDARICLGT IvIviow SN CIARNCLTT
L L 3 i
Proxy MMS <Sin establecer> + AL TAN ALTAN ALTA +  Irterstattaner internet.altan Iateret stane
Puerto de MMS <Sin establecer>
MCC 334
MNC 140
Tipo de autenticacion <Sin establecer>
Tipo de APN <Sin establecer>
q O ] g (@) O v O O v O O
5) Para agregar un APN, 6) Llenaremos los dos 7) Ingresar algun nombre 8) A continuacion, en el
deberemos dar clic sobre primeros campos, para identificar el APN. Dar siguiente campo, escribir el
los 3 puntos y seleccionar empezando por el clic en “Aceptar”. APN correspondiente. Dar

&N nuevo”. “Nombre”. clic en “Aceptar”. 18



JAMAYA

X APN nuevo
Nombre

APN

Proxy

Puerto

Nombre de usuario
Contrasefia
Servidor

MMSC

Proxy MMS

Puerto de MMS
MCC

MNC

Tipo de autenticacion

Tipo de APN

<l O

=03:09

ALTAN
internet.altan
<Sin establecer>
<8in establecer>
<Sin establecer=
<Sin establecer=>
<Sin establecer>
<Sin establecer>
<Sin establecer=
=Sin establecer=
334

140

<Sin establecer>

<Sin establecer=

O

9) Después, presionar el

MBB HUAWEI

APN MANUAL

ALTANGED il == £

& APN

GENERAL

~. Internet
internet.altan

ALTAN

o internet.altan

10) Finalmente

botdn de la “palomita” para seleccionaremos el APN que
guardar el APN. acabamos de crear.

19
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O :

Configuracion de Android Hace 51 min
Las actualizaciones de las apps estan |...
Conéctate a una red Wi-Fi para continuar
CONECTATE A WI-FI

Gestionar notificaciones

1) Deslizar |la barra de
notificaciones e ingresar en
“Configuracion”.

3:07 p.m.
Martes, 26 de enero Z @

ALTAN G Sl €2

MBB HUAWEI

HABILITAR ROAMING

Ajustes

Q Buscar

Iniciar sesidn en el ID de
Huawei

=307

Se puede acceder a Cloud, AppGallery, °

etc.

Wi-Fi No

Bluetooth No

Redes moviles

00 0000

20

Mas conexiones

Pantalla principal y fondo de
pantalla

Pantalla y brillo

Sonidos y vibracién

Notificaciones

< O O

2) Dar clic sobre la seccion
“Redes moviles”.

N

v

ALTAN I3 Ll € =03:07

& Redes moéviles

Modo avién

Datos moviles >
Gestion de SIM >
Zona Wi-Fi personal >
Uso de datos >

iBuscando otros ajustes?

Ajustes de llamadas

3) Acceder a “Datos
moviles”.

ALTAN G Ll €2 =03:07

& Datos méviles

GENERAL
Datos méviles

Es posible que se generen gastos por (:)
uso de datos

SIM 1

Roaming de datos

Habilitar datos moviles en roaming
internacional

8

4G

Llamadas VolLTE
Usar datos 4G para hacer llamadas HD

.18 8

Nombres de punto de acceso (APN)

Modo de red preferido

Modo de red preferido: LTE/WCDMA/GSM
automatico

v

Operador

Seleccionar un operador de red

SIM 2
Roaming de datos

Habilitar datos moviles en roaming
internacional

d O O

4) Activar el switch de
“Roaming de datos”.

21
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JAMAYA

= 3 ?O@

O :

Configuracion de Android Hace 51 min
Las actualizaciones de las apps estan |...
Conéctate a una red Wi-Fi para continuar
CONECTATE A WI-FI

Gestionar notificaciones

1) Deslizar |la barra de
notificaciones e ingresar en
“Configuracion”.

3:07 p.m.
Martes, 26 de enero Z @

ALTAN G Sl €2

MBB HUAWEI

HABILITAR VOLTE

Ajustes

Q Buscar

Iniciar sesidn en el ID de

N L
Huawei

=307

Se puede acceder a Cloud, AppGallery, °

etc.

Wi-Fi No

Bluetooth No

ALTAN I3 Ll € =03:07

& Redes moéviles

Redes moviles

00 0000

20

Mas conexiones

Pantalla principal y fondo de
pantalla

Pantalla y brillo

Sonidos y vibracién

Notificaciones

< O O

2) Dar clic sobre la seccion
“Redes moviles”.

N

v

Modo avién

Datos moviles >
Gestion de SIM >
Zona Wi-Fi personal >
Uso de datos >

iBuscando otros ajustes?

Ajustes de llamadas

3) Acceder a “Datos
moviles”.

ALTAN I3 Ll €2 B=03:07

& Datos méviles

GENERAL

Datos méviles

Es posible que se generen gastos por O
uso de datos

SIM 1

Roaming de datos

Habilitar datos moviles en roaming ()
internacional

40 1 @

Llamadas VoLTE @
Usar datos 4G para hacer llamadas HD

Nombres de punto de acceso (APN) >

Modo de red preferido

>

Modo de red preferido: LTE/WCDMA/GSM 4
automatico
Operador 5

Seleccionar un operador de red

SIM 2
Roaming de datos

Habilitar datos moviles en roaming
internacional

d O O

4) Activar el switch de “4G”
y “Llamadas VoLTE".

23
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MBB MOTOROLA

APN MANUAL

JAMAYA

a0r Teléfono en vibracian A6 f AITAN Q e Internet y redes q @ é ALTAN

Buscar en la configuracion

Quedan 30 dias

O = W
e Internet y redes Desactivado
Wi-Fi, mavil, uso de datos y Zona Wi-Fi Datos moviles
O * e Red movil Acceder a los datos usando la .
. » ‘ ALTAN red maovil
Dispositivos conectados
Wi-Fi Eluetooth Mo interrumpir Bluetooth
L. Roamin
4 Modo de avién ) . g .
. . . . Conectar a servicios de datos en .
@ Aplicaciones y notificaciones roaming
Aplicaciones recientes y predeterminadas A= s
ﬁ 4F plicacior lentes y pr ' ® Zona Wi-Fi y conexion
' Desactivado Uso de datos de las aplicaciones
Linterna Rotacian Ahorro de o Bateria Se usaron 15.83 KB en el periodo: 28 de
automatica bateria 68 %: Cargando en CA ene. — 27 de feh.

O Ahorro de datos

Desactivado

o A Pantalla Advertencia y limite de datos
Fondo de pantalla, modo de reposo, fuente Opciones avanzadas

v
VPN, DNS privado :
Datos maviles Modo de avién atalla Tr P Llamadas mediante 4G
4G 1 red Wi-Fi no e Sonido Usar servicios 4G para mejorar .
Volumen, vibracion, No interrumpir comunicaciones de voz y otras

(recomendado)

Almacenamiento . )
En uso: 30 % - Libre: 22.29 GB Tipo de red preferida
4G (recomendado)

il I &

Privacidad _
@ Permisos, actividad de la cuenta, datos v Opciones avanzadas
personales Red, NMombres de puntos de acceso, Para i..
2 ® u < ® u < ® .
1) Deslizar 2 veces la barra 2) Dar clic sobre la seccidn 3) Acceder a “Red movil". 4) Seleccionar “Opciones
de notificaciones (o hasta “Internet y redes”. avanzadas” para ver mas.

abajo) e ingresar en

“Configuracion”. 29



MBB MOTOROLA

APN MANUAL

LA MAYA

11:12 » Y I 11:12 - R I 11:12 - R I
<  ALTAN 7 Q < APN + | Q i < Editar pto. de acceso Qi
Uso de datos de las aplicaciones
Se usaron 15.83 KB en el periodo: 28 de Internet @ Nombre 1
ene. - 27 de feb. internet.altan No definido
Advertencia y limite de datos MMS APN 2
mms.altan.com Mo definido

Llamadas mediante 4G

Usar servicios 4G para mejorar . Proxy 2
comunicaciones de voz y otras

(recomendado) Neldefinido Cancelar

Puerto
No definido

Tipo de red preferida
4G (recomendadao)

Nombre de usuario

RED

No definido
Seleccionar red de forma i
automatica . Contrasena e ALTAN 4
No definido
1 2 3 4 5 ] ) o
QWERTYUI OP
Servidor
Mo definido A S D F G H J K L N
Nombres de puntos de acceso
MMSC Z XCVBNMG®
o denimdo
@ Para inhabilitar esta tarjeta SIM, quitala .
Proxy MMS ‘
« ® = « ® = « ® =
5) Elegir la seccién de 6) Para agregar un APN 7) Llenaremos los dos 8) Ingresar algun nombre
“Nombres de puntos de daremos clic sobre el primeros campos, para identificar el APN. Dar
acceso”. simbolo de “+". empezando por el clic en “Aceptar”.

. “Nombre”. 30



MBB MOTOROLA

APN MANUAL

LA MAYA

11:12 = 0 40 11:12 =
< Editar pto. de acceso Q B €«
Nombre
ALTAN
APN
APN internet.altan

| internet.altan
2 Proxy

Mo definido
Cancelar

Puerto
No definido

Nombre de usuario
No definido

Contrasena
No definido

Servidor
Mo definido

MMSC
Mo definido

Proxy MMS
< (® [

9) A continuacion, en el
siguiente campo, escribir el
APN correspondiente. Dar

.clic en “Aceptar”.

10) Después, presionar los
tres puntos en la parte
superior derecha.

Editar pto[ Guardar

Nombre Descartar

ALTAN

APN

internet.altan

Proxy
Mo definido

Puerto
No definido

Nombre de usuario
No definido

Contrasena
No definido

Servidor
Mo definido

MMSC
Mo definido

Proxy MMS
< (® [

1) En las opciones que
aparecen, elegir “Guardar”.

T1:12 =

< APN

ALTAN

internet.altan

Internet
internet.altan

MMS

mms.altan.com

12) Finalmente,

seleccionaremos el APN que

acabamos de crear.

3]
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MBB MOTOROLA

HABILITAR ROAMING

JAMAYA

a0r Teléfono en vibracian A6 f AITAN Q e Internet y redes q @ é ALTAN

Buscar en la configuracion

Quedan 30 dias

O = W
e Internet y redes Desactivado
Wi-Fi, mavil, uso de datos y Zona Wi-Fi Datos moviles
O * e Red movil Acceder a los datos usando la .
. » ‘ ALTAN red maovil
Dispositivos conectados
Wi-Fi Eluetooth Mo interrumpir Bluetooth
L. Roamin
4 Modo de avién ) . g .
. . . . Conectar a servicios de datos en .
@ Aplicaciones y notificaciones roaming
Aplicaciones recientes y predeterminadas A= s
ﬁ 4F plicacior lentes y pr ' ® Zona Wi-Fi y conexion
' Desactivado Uso de datos de las aplicaciones
Linterna Rotacian Ahorro de o Bateria Se usaron 15.83 KB en el periodo: 28 de
automatica bateria 68 %: Cargando en CA ene. — 27 de feh.

O Ahorro de datos

Desactivado

o A Pantalla Advertencia y limite de datos
Fondo de pantalla, modo de reposo, fuente Opciones avanzadas

v
VPN, DNS privado :
Datos maviles Modo de avién atalla Tr P Llamadas mediante 4G
4G 1 red Wi-Fi no e Sonido Usar servicios 4G para mejorar .
Volumen, vibracion, No interrumpir comunicaciones de voz y otras

(recomendado)

Almacenamiento . )
En uso: 30 % - Libre: 22.29 GB Tipo de red preferida
4G (recomendado)

il I &

Privacidad _
@ Permisos, actividad de |a cuenta, datos v Opciones avanzadas
personales Red, NMombres de puntos de acceso, Para i..
2 O, = < ® = < ® =
1) Deslizar 2 veces la barra 2) Dar clic sobre la seccién 3) Acceder a “Red movil”. 4) Activar el switch de
de notificaciones (o hasta “Internet y redes”. “Roaming”.

abajo) e ingresar en

“Configuracion”. 33
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MBB MOTOROLA

HABILITAR VOLTE

JAMAYA

a0r Teléfono en vibracian A6 f AITAN Q e Internet y redes q @ é ALTAN

Buscar en la configuracion

Quedan 30 dias

O = W
e Internet y redes Desactivado
Wi-Fi, mavil, uso de datos y Zona Wi-Fi Datos moviles
O * e Red movil Acceder a los datos usando la .
. » ‘ ALTAN red maovil
Dispositivos conectados
Wi-Fi Eluetooth Mo interrumpir Bluetooth
L. Roamin
4 Modo de avién ) . g .
. . . . Conectar a servicios de datos en .
@ Aplicaciones y notificaciones roaming
Aplicaciones recientes y predeterminadas A= s
ﬁ 4F plicacior lentes y pr ' ® Zona Wi-Fi y conexion
' Desactivado Uso de datos de las aplicaciones
Linterna Rotacian Ahorro de o Bateria Se usaron 15.83 KB en el periodo: 28 de
automatica bateria 68 %: Cargando en CA ene. — 27 de feh.

O Ahorro de datos

Desactivado

o A Pantalla Advertencia y limite de datos
Fondo de pantalla, modo de reposo, fuente Opciones avanzadas

Almacenamiento . )
En uso: 30 % - Libre: 22.29 GB Tipo de red preferida
4G (recomendado)

v
VPN, DNS privado :
Datos maviles Modo de avién atalla Tr P Llamadas mediante 4G
4G 1 red Wi-Fi no e @ Sonido Usar servicios 4G para mejorar .
Volumen, vibracion, No interrumpir comunicaciones de voz y otras
(recomendado)

Privacidad _
@ Permisos, actividad de la cuenta, datos v Opciones avanzadas
personales Red, NMombres de puntos de acceso, Para i..
2 ® u < ® u < ® .
1) Deslizar 2 veces la barra 2) Dar clic sobre la seccién 3) Acceder a “Red movil". 4) Activar el switch de
de notificaciones (o hasta “Internet y redes”. “lamadas mediante 4G".

abajo) e ingresar en

“Configuracion”. 35



v NOKIA

JAMAYA

Habilitar VoLTE

APN Manual Habilitar Roaming

39




v MBB NOKIA

APN MANUAL

LA MAYA

3 Years of
Security Updates
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JAMAYA

a0r Teléfono en vibracian 4G o AILTAN

&

<@ 3 ©

Wi-Fi Bluetooth Mo interrumpir
ﬁ [
A
Linterna Rotacion Ahorro de
automatica bateria
Datos maviles Moda de avian ntalla Tr
4G 1 red Wi-Fi no es

1) Deslizar 2 veces la barra
de notificaciones (o hasta
abajo) e ingresar en
“Configuracion”.

11:07

Q

MBB NOKIA

APN MANUAL

Buscar en la configuracion

Internet y redes
Wi-Fi, mavil, uso de datos y Zona Wi-Fi

© © 60

il I &

©

Dispositivos conectados
Bluetooth

Aplicaciones y notificaciones
Aplicaciones recientes y predeterminadas

Bateria
68 %: Cargando en CA

Pantalla
Fondo de pantalla, modo de reposo, fuente

Sonido
Volumen, vibracion, No interrumpir

Almacenamiento
Enuso: 30 % - Libre: 22.29 GB

Privacidad
Permisos, actividad de |a cuenta, datos
personales

2 ®© =

2) Dar clic sobre la seccion
“Internet y redes”.

ALTAN Q

Datos maviles .
Acceder a los datos usando la red movil

Roaming .
Conectar a servicios de datos en roaming

Uso de datos de las apps

Se usaron 152 MB en el periodo: 28 de ene. - 27 de
feb.

VolTE

Usa servicios de LTE para mejorar .
comunicaciones de voz y otras

(recomendada)

1107 - was 4 g 16:43
&
& Internety redes Qa @
= Wi-Fi
M Desactivado
‘ Red mavil
ALTAN
4 Modo de avién
Zona Wi-Fi y conexion
@ Desactivado
O Ahorra de datos
Desactivado
- Opciones avanzadas o

VPN, DNS privado

Opciones avanzadas
Tipo de red preferido, Red, Nombres de puntos de.,

Ay
[

|"

3) Acceder a “Red moavi

4) Seleccionar “Opciones

avanzadas” para ver mas.

41



MBB NOKIA

APN MANUAL

ZAMATA

16:44 meE 4l 1112 = - 4B 11:12 » R I
€ ALTAN Q < APN + | Q <  Editar pto. deacceso Qi
: Internet Nombre
Roaming _ ® : 1
Conectar a servicios de datos en roaming . ntemetaltan No definido
MMS APN
Uso de datos de las apps T E T Gl No definido 2
Se usaron 152 MB en el periodo: 28 de ene. - 27 de
feb.
Proxy 2
Mo definido
VolTE Cancelar -w
Usa servicios de LTE para mejorar .
comunicaciones de voz y otras Puerto
{recomendado) No definido
Tipo de red preferido Nombre de usuario
4G (recomendado) No definido
RED Contrasefia e ALTAN ()
No definido
1 2 a 4 5 -] ) 1]
Seleccionar red de forma o QWERTYUI OFP
automdtica Servidor
Mo definido A S D F G H J K L N
MMSC Z X CVBNM
Mo definido
Nombres de puntos de acceso
Proxy MMS
¢ = 4 (® [ ] 4 (® |
5) Elegir la secciéon de 6) Para agregar un APN 7) Llenaremos los dos 8) Ingresar algun nombre
“Nombres de puntos de daremos clic sobre el primeros campos, para identificar el APN. Dar
acceso”. simbolo de “+". empezando por el clic en “Aceptar”.

. “Nombre”. 42



MBB NOKIA

APN MANUAL

LA MAYA

11:12 = 0 40 11:12 =
< Editar pto. de acceso Q B €«
Nombre
ALTAN
APN
APN internet.altan

| internet.altan
2 Proxy

Mo definido
Cancelar

Puerto
No definido

Nombre de usuario
No definido

Contrasena
No definido

Servidor
Mo definido

MMSC
Mo definido

Proxy MMS
< (® [

9) A continuacion, en el
siguiente campo, escribir el
APN correspondiente. Dar

.clic en “Aceptar”.

10) Después, presionar los
tres puntos en la parte
superior derecha.

Editar pto[ Guardar

Nombre Descartar

ALTAN

APN

internet.altan

Proxy
Mo definido

Puerto
No definido

Nombre de usuario
No definido

Contrasena
No definido

Servidor
Mo definido

MMSC
Mo definido

Proxy MMS
< (® [

1) En las opciones que
aparecen, elegir “Guardar”.

T1:12 =

< APN

ALTAN

internet.altan

Internet
internet.altan

MMS

mms.altan.com

12) Finalmente,

seleccionaremos el APN que

acabamos de crear.
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MBB NOKIA

HABILITAR ROAMING

JAMAYA

¢ ALTAN Q
i0n Teléfono en vibracidn 4G 4 ALTAN Q, Buscar en la configuracion < Internet y redes Q @

{9} Wi-Fi Datos maviles .
= i
g N Acceder a los datos usando la red mavil
e Internet y redes Desactivado !
Wi-Fi, mavil, uso de datos y Zona Wi-Fi
O * G) ‘ Red maovil Roaming .
Dispositivos conectados ALTAN Conectar a servicios de datos en roaming
Wi-Fi Bluetooth Mo interrumpir Bluetooth
4~ Modo de avién j Uso de datos de las apps
@ Aplicaciones y notificaciones fo,;Jusamn 152 MB en el periodo: 28 de ene. - 27 de
Aplicaciones recientes y predeterminadas - o e
ﬁ 'Q- plicacior ' ypr ' @ Zona Wi-Fi y conexion
Desactivado
Linterna Rotacian Ahorra de o Bateria VoLTE
automatica bateria B P Usa servicios de LTE para mejorar
68 %: Cargando en CA
: O Ahorra de datos comunicaciones de voz y otras .
Desactivado (recomendadao)

Pantalla
+ Fondo de pantalla, modo de reposo, fuente

- Opciones avanzadas o Opciones avanzadas
Datos maviles Modo de avian atalla ™ VPN, DNS privado Tipo de red preferido, Red, Nombres de puntos de..
G \ red Wi-Fi na e @ Sonido
Volumen, vibracion, No interrumpir
e Almacenamiento
Enuso: 30 % - Libre: 22.29 GB
Privacidad
@ Permisos, actividad de |a cuenta, datos
personales
™y Py
< @) a < & a ¢ —
1) Deslizar 2 veces la barra 2) Dar clic sobre la seccién 3) Acceder a “Red movil”. 4) Activar el switch de
de notificaciones (o hasta “Internet y redes”. “Roaming”.

abajo) e ingresar en

“Configuracion”. 45
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JAMAYA

a0 Teléfono en vibracion

46 AITAN

<@ 3

(] 4

Datos moviles Modo de avian
4G

Wi-Fi Eluetooth
ﬁ [
A
Linterna Rotacion
automatica

&

©

Mo interrumpir

Ahorro de
bateria

ntalla Tr
1 red Wi-Fi no e:

11:07

Q

MBB NOKIA

HABILITAR VOLTE EE

Buscar en la configuracion

Internet y redes
Wi-Fi, mavil, uso de datos y Zona Wi-Fi

1) Deslizar 2 veces la barra
de notificaciones (o hasta
abajo) e ingresar en
“Configuracion”.

© © 60

il I &

©

Dispositivos conectados
Bluetooth

Aplicaciones y notificaciones
Aplicaciones recientes y predeterminadas

Bateria
68 %: Cargando en CA

Pantalla
Fondo de pantalla, modo de reposo, fuente

Sonido
Volumen, vibracion, No interrumpir

Almacenamiento
Enuso: 30 % - Libre: 22.29 GB

Privacidad

Permisos, actividad de |a cuenta, datos
personales

2 ®© =

2) Dar clic sobre la seccion
“Internet y redes”.

11:07 = vEAG 4 @ 16:43 B 4
&
< Internet y redes aQa ® ALTAN e
i Fi Datos maviles
Wi-Fi
= Desactivado . Acceder a los datos usando la red movil .
‘ Red movil Roaming .
ALTAN Conectar a servicios de datos en roaming

Uso de datos de las apps
Se usaron 152 MB en el periodo: 28 de ene. - 27 de

4 Modo de avién

feb.
® Zona Wi-Fi y conexion
Desactivado
VolTE
Usa servicios de LTE para mejorar .

O Ahorra de datos comunicaciones de voz y otras
Desactivado [recomendada)

- Opciones avanzadas v Opciones avanzadas
VPN, DNS privado Tipo de red preferido, Red, Nombres de puntos de.,
4 (® ] ¢ =

3) Acceder a “Red movil”. 4) Activar el switch de

“VOLTE".
47



. SAMSUNG

JAMAYA

Habilitar VoLTE

APN Manual Habilitar Roaming

51




v MBB SAMSUNG

APN MANUAL

MR

52




MBB SAMSUNG

APN MANUAL

ZAMAYA

11:57 WHEM6e7%m 11:57 & Bl 66%m 11:58 Gd 8l 66%m 11:58 &
mar., 19 de ene. O @ < Conexiones Q < Redes moviles
m L D & ] Wi-Fi Roaming de datos
© Multimedia 29 Dispositivos nectar con redes Wi-f ‘: 2 neHoBiese

Ajustes

Bluetooth
shesta i Llamadas de VolLTE =
u € lat A I (_/‘
NFC y pago
Q e ,&t:twaci)p 9 (""I Modo de red
LTE/3G/2G (conexion automatica)
Congxiones ‘ i Perfil Fuera de linea [ Nombres de punto de acceso
Operadores de red
<) ?onidos y yibrécién . Retlegrradviias
Notificaciones Uso de datos
Mobile Hotspot y Anclaje a red
Pantall
el M4s ajustes de conexién
Fondo de pantalla .
AT ¢ Esta buscando otra cosa?
Samsuna Cloud
O Hi < @] [l < O (1]
1) Deslizar |a barra de 2) Dar clic sobre la seccion 3) Acceder a “Redes 4) Ingresar a “Nombres de
notificaciones e ingresar en “Conexiones”. moviles”. punto de acceso”.
" . A n
Configuracion”.
° 53
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11:58 & 1%l 66%m 11:58 & el 6e%m 58 o %l 66%m 11:58 @ @@
< Nombres de punto de a... 3 < Editar APN
® Internet Nombre
internet.altan No definido
IMS APN
ims No definido
Proxy
No definido
Batts Nombre : (-\PN
No'deriiiio ALTAN internet.altan

Nombre de usuario

No definido . ‘ . ‘
Contrasefia ALTANR ALTA < Internet altan Internet Altén Internet.altan  »=«
No definido
112131415161 7]18191]0 11213415161 71819]0
Servidor -
No definido Q W E RYITIY |V | OlP q w e r t y u 1 (o] p
MMSC AlSIDIEIGIH]|JIK]|L]IN als|diflglbhljlk]!l|n
No definido
Proxy MMS B Z | X|C|V|B|N|M = Bz | x| civ|b|n|m}E.
No definido - ,
W, Espaiiol (US) . Realiz. # @ ES(US) . .com Resliz
Puerto MMS
< (@] 1 < (@] ] v (@] ]| HE8 v (@) 1l ]
5) Dar clic sobre el boton 6) Se llenaran Gnicamente 7) Escribiremos algun 8) En el siguiente campo,
de “Afadir”. los 2 primeros campos, nombre con el que escribir el APN
comenzando con el identifiguemos el APN. Dar correspondiente. Dar clic -,

. “Nombre". clic en “Aceptar”. en “Aceptar”.



JAMAYA

< Editar APN

Nombre
ALTAN

APN

internet.altan

Proxy

No definido

Puerto
No definido

Nombre de usuario
No definido

Contrasefia
No definido

Servidor
No definido

MMSC

No definido

Proxy MMS

No definido

Puerto MMS

< (@]

4%l 66% M

9) Después, dar clic sobre
los 3 puntos (superior

derecha).

8

MBB SAMSUNG

APN MANUAL

11:59 Gd a%

< Editar APN

Nombre
ALTAN

APN

internet.altan

Proxy

No definido

Puerto
Na definido

Nombre de usuario
Nao definido

Contrasefa
Nao definido

Servidor
Na definido

MMSC

Nao definido

Proxy MMS
No definido

Puerto MMS
<

2l 66% 8

Guardar

Descartar

I

10) Seleccionar la opcion

de “Guardar”.

11:59 & &% il 66%

< Nombres de punto de a... Afadir

® ALTAN

internet.altan

~— Internet

internet.altan

IMS

ims

1) Para concluir,
seleccionaremos el APN que
recién creamos.
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JAMAYA

11:57 WL a67%m 11:57 @ el 66% 11:58 & W 4l 66%@ 11:58 @@ 9l 66%@
mar., 19 de ene. O @ < Conexiones Q < Redes moviles
m . S b & j Wi-Fi Roaming de datos =3
© Multimedia 29 Dispositivos A_ nectar con redes Wi-F dat 10 : ‘ € ning (*I
J Bluetooth
_—_— | Llamadas de VoLTE =
NFC y pago
Q e mwaip v «© Modo de red
LTE/3G/2G (conexidn automatica)
Congxiones ‘ e Perfil Fuera de linea Nombres de punto de acceso
Operadores de red
<€) ?onidos y Yibrécién = Redes méviles
Notificaciones Uso de datos
Mobile Hotspot y Anclaje a red
Pantall
el M4s ajustes de conexién
Fondo de pantalla .
AT ¢ Esta buscando otra cosa?
Samsuna Cloud
O Hi < @] [l < @) 11
1) Deslizar la barra de 2) Dar clic sobre la seccion 3) Acceder a “Redes 4) Habilitar el switch de
notificaciones e ingresar en “Conexiones”. moviles”. “Roaming de datos".
" . A n
Configuracion”.
d 57

/



MBB SAMSUNG

HABILITAR VOLTE

MR

58




MBB SAMSUNG

HABILITAR VOLTE
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11:57 WL a67%m 11:57 @ el 66% 11:58 & W 4l 66%@ 11:58 &
mar., 19 de ene. O @ < Conexiones Q < Redes moviles
m _ > 3 &) ] Wi-Fi Roaming de datos
° Multimedia :: Dispositivos A. nectar co oS W ; 0 .7 S
J Bluetooth
Shatta i Llamadas de VolLTE S
NFC y pago
Q e ,&t:twaci)p 9 (""I Modo de red
LTE/3G/2G (conexion automatica)
Congxiones ‘ e Perfil Fuera de linea Nombres de punto de acceso
Operadores de red
<€) ?onidos y Yibrécién = Redes méviles
Notificaciones Uso de datos
Mobile Hotspot y Anclaje a red
Pantall
el M4s ajustes de conexién
Fondo de pantalla .
AT ¢ Esta buscando otra cosa?
Samsuna Cloud
O Hi < @] [l < O
1) Deslizar la barra de 2) Dar clic sobre la seccion 3) Acceder a “Redes 4) Habilitar el switch de
notificaciones e ingresar en “Conexiones”. moviles”. “Llamadas de VolLTE".
" . 2 n
Configuracion”.
g 59
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LA MAYA

1:384m =55 %

abajo) e ingresar en

.“Configuracién”.

‘0 Teléfono en vibrar
FamDuran Bluetooth
Perfil de omédtica
sonido
B
iteria Ah Grabar
pantalla
ALTAN

O auto

Datos
4G

¥

Linterna

+

Modo avién

40

1) Deslizar 2 veces la barra
de notificaciones (o hasta

MBB ZTE

APN MANUAL

1:38 p-m. L. L] "Gf A|| =
Q. Buscar....
O+ Solo vibrar v

1:38 p-m. ] a0 'WE A'“ =

& Conexiones de internet Q
Wi-Fi

v ®

o Conexiones de internet
Wi-Fi, Uso de datos, Zona Wi-Fi

@ Dispositivos conectados
Bluetooth

@ Aplicaciones y notificaciones
Permisos, apps predeterminad...

Personalizar
Grabar pantalla, Z-POP, Gestos...

o Ahorro de bateria

55 % - Tiempo restante: aproxi...

Pantalla
Fondo de pantalla, suspender, ...

@ Encendido y Apagado

2) Dar clic sobre la seccion
“Conexiones de internet”.

4 Redes moviles
ALTAN

O Uso de datos
528 kB de datos usados

Compartir Internet
Desactivado

4 Modo avion

Opciones Avanzadas
Configuracion, VPN, DNS priva..

3) Acceder a “Redes
moviles”.

1:38p.m. L. (O "L‘%E.l‘ﬂ

& Redes mdviles

Datos moviles

Acceder a los datos
usando la red movil

Datos en roaming
Permitir el acceso a los
datos a través de la red
movil

0a
00

v Ajustes avanzados

4) Seleccionar “Ajustes
avanzados” para ver mas.
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1:39,m B 0O gl & 1:3%9,m B O Ol Jl = 1:3%9;m B O Ol Jl = D O dlm
& Redes moviles < APN Qi & Editar APN Q
Datos en roaming Internet
Permitir el acceso a los @ ® Nombre 1
datos a través de la red internet.altan No definido
movil
MMS
L das d mms.altan APN 2 Nombre 1
amadas de voz Ko defnid p
Pl ® o definido ALTAN
2
Proxy CANCELAR | ACEPTAR
Modo de red preferido No definido
Modo de red preferido: 4G/3G/
2G automatico
No definido
Red

. Nombre de usuario
Seleccionar red de ® > ALTAN $

o No definido 4
forma automatica ) D G T G O N G ()
QIWIEIRITIYIUIT|O|P

Contrasefia e e e o A A
howiHindo AlS|D|F|G|H|J]|K|L|N
Servidor B Z X C/V B N M
Nombres de puntos de e e S el G G W
ACCeE0 o definido i o '
- @ o 4 @ = 4 @ = v @ m)
5) Elegir la seccion de 6) Para agregar un APN 7) Llenaremos los dos 8) Ingresar algn nombre
“Nombres de puntos de daremos clic sobre el primeros campos, para identificar el APN. Dar
acceso”. simbolo de “+". empezando por el clic en “Aceptar”. -

. “Nombre”.
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MBB ZTE

APN MANUAL

1:39 pm B O W% il = 1:40 pom. .| LURA 40 i 1:40p.m. L} O O dl & 1:40p,m, L}
& Editar APN Q B & Editar AP| Guardar < APN
Nombre Nombre Descartar o Internet
ALTAN ALTAN internet.altan
ALTAN

APN 1 APN APN @ internet.altan

= internet.altan internet.altan

internet.altan MMS

2
mms.altan
CANCELAR |ACEPTAR Proxy Proxy
No definido No definido
Puerto Puerto
No definido No definido
Nombre de usuario Nombre de usuario
No definido No definido
Contrasefa Contrasena
No definido No definido
Servidor Servidor
No definido No definido
v &) | 4 » | | ® | 4 ®

9) A continuacion, en el
siguiente campo, escribir el
APN correspondiente. Dar

.clic en “Aceptar”. 67

1) En las opciones que
aparecen, elegir “Guardar”.

10) Después, presionar los
tres puntos en la parte
superior derecha.

12) Finalmente,
seleccionaremos el APN que
acabamos de crear.
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LA MAYA

1:384m =55 %

‘0 Teléfono en vibrar
_— O auto
FamDuran Bluetooth °s Datos

4G
Perfil de omédtica Linterna
sonido
8 +
iteria Ah Grabar Modo avién
pantalla
y

1) Deslizar 2 veces la barra
de notificaciones (o hasta
abajo) e ingresar en

.“Configuracién”.

MBB ZTE

HABILITAR ROAMING

1:38 p-m. L. L] "Gf A|| =
Q. Buscar....
O+ Solo vibrar v

1:38 p-m. ] a0 'WE A'“ =

& Conexiones de internet Q
Wi-Fi

v ®

o Conexiones de internet
Wi-Fi, Uso de datos, Zona Wi-Fi

@ Dispositivos conectados
Bluetooth

@ Aplicaciones y notificaciones
Permisos, apps predeterminad...

Personalizar
Grabar pantalla, Z-POP, Gestos...

o Ahorro de bateria

55 % - Tiempo restante: aproxi...

Pantalla
Fondo de pantalla, suspender, ...

@ Encendido y Apagado

2) Dar clic sobre la seccion
“Conexiones de internet”.

4 Redes moviles
ALTAN

1:38p.m, L O W

< Redes maviles

Datos moviles

Acceder a los datos
usando la red movil

0
O

A"I =

O Uso de datos
528 kB de datos usados

Compartir Internet
Desactivado

4 Modo avion

Opciones Avanzadas
Configuracion, VPN, DNS priva..

3) Acceder a “Redes
moviles”.

Datos en roaming
Permitir el acceso a los
datos a través de la red
movil

v Ajustes avanzados

4) Activar el switch de
“Datos en roaming”.
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IMPORTANTE:

* Si el equipo contiene personalizacién de
software de otro operador es probable
que no soporte VoLTE -ALTAN

MBB ZTE

HABILITAR VOLTE

11:00 a.m

C

L ©

Google Ajustes

Di“Ok Google” !/

>

Play Store
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LA MAYA

1:38;: m =55% 1'38pm L. 0w "(?E A" = 1:38p.m. ] a0 'WE AI“ = 1:39p.m, L «0n "I’?E A"I -
© Teléfono en vibrar Q. Buscit.. < Conexiones de internet Q <  Redes mdviles
—_— O auto Wi-F D |
i-Fi atos moviles
v ® ®
i Soloibrar . Acceder a los datos
p 3 usando la red movil
FamDuran Bluetooth ss  Datos o Conexiones de internet 4 Redes moviles .
4G Wi-Fi, Uso de datos, Zona Wi-Fi ALTAN Datos en roaming
Permitir el acceso a los ®
@ e g @ Dispositivos conectados lso da datos daFOT através de la red
2) movi
Bluetooth C 528 kB de datos usados
Perfil Ati i . 3 3 A
allde  tomiie Hintemg @ Aplicaciones y notificaciones | Biadasdetios ®
Permisos, apps predeterminad... ® Compartir Internet VOLTE
Desactivado
B 4 Personalizar '
Grabar pantalla, Z-POP, Gestos... 5 Modo de red preferido
iteria Ah Grabar Modo avién 4 Modo avion Modo de red preferido: 4G/3G/
pantalla o Ahorro de bateria 2G automatico
= 55 % - Tiempo restante: aproxi... - Opciones Avanzadas
Configuracion, VPN, DNS priva..
Pantalla - i Red
ALTAN 4 Fondo de pantalla, suspender, ... .
Seleccionar red de PY

1) Deslizar 2 veces la barra
de notificaciones (o hasta
abajo) e ingresar en

.“Configuracién”.

@ Encendido y Apagado

4 @ ]

2) Dar clic sobre la seccién
“Conexiones de internet”.

3) Acceder a “Redes
moviles”.

forma automatica

4) Activar el switch de
“Llamadas de voz VoLTE".
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